Capa da Memodria de Criacao do Programa Nacional de Acessibilidade em
Museus e Pontos de Memoéria - Acesse Museus.

Descricao imagem da capa: na parte central superior ha o logotipo do
programa. Sua identidade visual é o resultado da combinacao dos dois
elementos: O primeiro elemento é um quadrado com lateral direita inferior
curva ascendente e seis seccoes verticais que o seccionam em blocos
dispostos lado a lado, e que se aproximam com diferentes espessuras.

Cada seccao possui uma cor que representa cada dimensao da
acessibilidade. Da esquerda para direita temos:

a cor roxa, representando a acessibilidade programatica,
a cor marsala, representando a acessibilidade metodolégica,

a cor laranja queimado, a cor amarelo ocre, um tom entre o amarelo e o
verde oliva representando a acessibilidade atitudinal,

a cor azul claro, representando a acessibilidade arquitetonica e
a cor amarelo claro, representando a acessibilidade comunicacional.

Ao fundo e a direita ha o segundo elemento que é um quadrado com base
convexa de fundo.

Ele possui a cor vermelha, e representa as acessibilidades interligadas e
complementares.

Abaixo dos dois elementos graficos combinados, temos a expressao “acesse
museus”.

E abaixo desta expressao, alinhado a direta, a mesma expressao “acesse
museus” escrita em Braile.

Na parte central temos o nome do documento

E logo abaixo deste, dois elementos graficos curvos nas cores marsala e
laranja queimado.

Na parte inferior ao centro, a logomarca do Instituto Brasileiro de Museu,
Ibram, em sua versao monocromatica na cor branca.”



Contra Capa

“Memoria de Criacao - Programa Nacional de Acessibilidade em
Museus e Pontos de Memoria”.
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Apresentacao

APRESENTAGCAO

O Instituto Brasileiro de Museus apresenta a memoria de criacao e
formulacao do Programa Nacional de Acessibilidade em Museus e
Pontos de Memoria - Acesse Museus, com a finalidade de
sistematizar e organizar todas as informacodes e atividades do seu
processo de formacgao.

Em alinhamento com as suas competéncias institucionais, como
forma de garantir as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida
igualdade de condicdes para desfrutar de todos os servicos
oferecidos pelos museus e pontos de memoria, o lbram deu inicio a
construcao do programa institucional. Para além do alinhamento com
os instrumentos normativos do campo museal, a iniciativa reforca os
valores do Instituto e seu compromisso na construcao de uma
sociedade mais justa, participativa e igualitaria.

Desejo que este relatdorio seja instrumento de consulta e referéncia
para outros programas e politicas publicas, especialmente aquelas
iniciativas institucionais que visem a acessibilidade em museus e
pontos de memoria, para as quais o Acesse Museus foi concebido e
sera implementado.

Fernanda Santana Rabelo de Castro
Presidenta do Instituto Brasileiro de Museus
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Pagina 9 -

1
Introducao

Voltar para o Menu



Pagina 10
Introducao

Concebido da constatacao de que os espagcos museais ainda nao
apresentam as condi¢coes necessarias e adequadas para que as
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida possam ter amplo
acesso aos bens e servigos culturais, exercendo seus direitos com
autonomia, o Programa Nacional de Acessibilidade em Museus e
Pontos de Memoria - Acesse Museus foi formulado para desenvolver
acoes de difusao, fomento e promocao de acessibilidade nesses
espacos.

Para além do alinhamento com os instrumentos normativos do campo
museal, a iniciativa refor¢ca os valores do Instituto Brasileiro de
Museus (lbram) e seu compromisso na construgcao de uma sociedade
mais justa, participativa e igualitaria, a partir da criacao de uma
politica publica a ser executada em parceria com o poder publico e a
sociedade.

No campo dos museus, ha demandas histéricas relacionadas a
acessibilidade e inclusao, o que requer nao apenas profissionais
capacitados para atender as diferentes necessidades do publico, mas
também o protagonismo e a participacao ativa das pessoas com
deficiéncia, sem restringi-las ao lugar de visitante, mas sendo
representadas nas obras expostas e ocupando postos de trabalho, de
artistas, de curadores, entre outros.

Faz-se necessario que os espacos museais atendam as demandas de
diferentes tipos de publico e suas linguagens, bem como a
qualificacao dos edificios e seu entorno, além da participacao social,
por meio do engajamento e colaboracao da comunidade na
construcao continua de conhecimentos e experimentacao.

Também é imprescindivel considerar as caracteristicas de cada
localidade, agregando sua diversidade regional, suas manifestacoes
culturais, suas formas de organizacao e condigcoes econdomicas e
urbanas, evitando solugoes padronizadas, adaptadas as normativas
de acordo com a necessidade de cada museu e ponto de meméria, de
maneira a atender as diferentes realidades.

E para que os principios da acessibilidade sejam viabilizados, além
do cumprimento dos parametros expressos na legislacao e nas

-

normas, é

Voltar para o Menu
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importante compreender que a tematica tem atualizacoes
constantes, movida por novas necessidades e avancos tecnolégicos.
Demandas como: renovacao de parametros em uma expografia
acessivel; curadoria de acessibilidade; democratizacao e acesso a
informacao; e mediacao e atendimento ao publico de maneira
acessivel devem ser constantemente avaliadas e aprimoradas.

Em atendimento a essas demandas e considerando os instrumentos
normativos existentes e o contexto estratégico, com destaque para a
recriacao do Ministério da Cultura, em 2023, e a retomada das
politicas culturais, o Instituto Brasileiro de Museus (lbram), por meio
da antiga Coordenacao de Espacos Museais e Arquitetura (Cema),
atual Coordenacao de Arquitetura e Acessibilidade em Espacos
Museais (Caem), do Departamento de Processos Museais (Dpmus),
priorizou a tematica na agenda estratégica do Instituto por meio do
processo de criacao do Programa Acesse Museus.

Um dos principios estruturantes da formulacao dessa politica publica
foi o processo participativo e a escuta ativa de diversos segmentos,
em especial das pessoas com deficiéncia. Para viabilizar essa
participacao, foi imprescindivel a atualizacao institucional e
capacitacao dos envolvidos na utilizacao de recursos de
acessibilidade, tanto nos momentos de escuta e consulta quanto
para a divulgacao destas acoes nas redes sociais do lbram.

O uso desses recursos assistivos para comunicacao efetiva com os
interessados foi essencial na escuta do publico-alvo do Programa e
reverberou institucionalmente, sendo utilizados desde entao em
outras acoes do lbram, especialmente aquelas voltadas para a
difusao e promocao da informacao. Nessa concepc¢ao, foi observado
que as acoes de sensibilizacao e conscientizacao seriam essenciais
para os primeiros passos do Acesse Museus.

Para registrar a formulacao do Programa, o presente documento
sistematiza o registro das etapas e agoes que foram realizadas,
visando subsidiar e contribuir na criagcao de outros programas e
politicas publicas, de diferentes tematicas, mas especialmente no
processo daquelas que visem a promocao da acessibilidade.

Voltar para o Menu
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2.1. Linha do tempo da acessibilidade na cultura e no campo museal
Para demonstrar o contexto em que foi possivel a criacao do Acesse
Museus, é importante tracar uma linha do tempo desse processo.
Essa linha se divide em dois principais recortes: o primeiro em um
arcabouco legal e conceitual, composto pelas principais legislacoes
de acessibilidade no campo nacional, com destaque para a tematica
cultural; e o segundo recorte formado pelos normativos e agoes do
campo museal, destacando aqueles do Ibram, partindo da sua
criacao e chegando ao Programa Nacional de Acessibilidade em
Museus e Pontos de Memodéria.

Imagem: Linha do tempo:

CONSTRUGAO DA ACESSIBILIDADE
no campo nacional e no campo museal

2000
Lei Numero 10.098
de 19 de dezembro de 2000

2003
Instrucao Normativa Numero 1
de 25 de novembro de 2003

2003
Politica Nacional de Museus (PNM)

2004
Decreto Numero 5296
de 02 de dezembro 2004

NBR 9050/2004
Acessibilidade a edificacoes,
mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos

Voltar para o Menu
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Linha do tempo - continuacao da construcao da acessibilidade
2009

Decreto Numero 6.949

de 25 de agosto de 2009

2009
Instituto Brasileiro de Museus - lbram
Lei Numero 11.906, de 20 de janeiro de 2009

Estatuto de Museus
Instituido pela Lei 11.904, de 14 de janeiro de 2009, e regulamentado
pelo Decreto Numero 8.124/2013

2010
Plano Nacional de Cultura - PNC
Lei Numero 12.343, de 2 de dezembro de 2010

2010
Politica Nacional Setorial de Museus (PNSM)

2012
Publicacao do volume 2 dos
Cadernos Museoldgicos: Acessibilidade a Museus

2013
Decreto 8124 de 2013
Regulamentacao do Estatuto de Museus

2014

Regimento interno do lbram
Portaria MinC Numero 110,
de 8 de outubro de 2014

2015

LBl - Lei Numero 13.146,
Lei Brasileira de Inclusao
de 6 de julho de 2015

2017

Politica Nacional de Educacao Museal
Portaria lbram Numero 605
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Linha do tempo - continuacao da construcao da acessibilidade
2019

Curso Acessibilidade em museus

ENAP - gratuito - carga horaria 20h

6° Congresso Internacional de Educacao e Acessibilidade em Museus
e Patrimoénio
Participacao na Mesa-redonda: Acesso ao Patrimonio Tombado

2020

Autodiagnéstico de acessibilidade para museus

Parceria entre o lbram e Observatorio Ibero-americano de Museus -
OoIMm

2023
Recriacao do Ministério da Cultura
Decreto Numero 11.336/2023

2024

42 Conferéncia Nacional de Cultura
Revisao do Plano Nacional de Cultura
(logo da 42 CNC Cultura)

52 Conferéncia Nacional de Pessoa com Deficiéncia
(logo da Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia)

2024

Programa Nacional de Acessibilidade em Museus e Pontos de
Memoria - Acesse Museus

Portaria lbram Numero 3135, de 20 de setembro de 2024
(Logotipo do programa Acesse Museus)

182 Primavera de Museus

Museus, Acessibilidade e Inclusao

951 participantes

2.386 atividades

(Capa da publicacao da 182 Primavera de Museus)

Legenda da imagem (base da pagina):

Imagem 1 - Linha do Tempo da acessibilidade no campo da cultura e
no campo museal.

Voltar para o Menu



Pagina 16 - Contextualizacao
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A cronologia apresentada comprova a interligacao entre os processos
normativos nacionais, culturais e museais. A partir do arcabouco legal e da
criacao do lbram, é oportunizado um movimento que comeca com acoes
pontuais sobre acessibilidade e ganha densidade conceitual, politica e
estratégica, até chegar a institucionalizagcao de um programa nacional
sobre a tematica.

De forma a detalhar esse processo, serao descritos o arcabouco legal e
conceitual, somados a uma analise de dados, envolvendo informacodes
sociodemograficas e dados analiticos sobre os museus e pontos de
memoria. Essas etapas preliminares foram essenciais na concep¢ao e no
acumulo de conhecimento necessario para a criagcao de uma politica
publica.

2.2. Arcabouco legal e contexto conceitual

Um dos fundamentos do arcabouco conceitual da acessibilidade é a
inclusao social como medida voltada para grupos historicamente excluidos
da sociedade 1. Grupos que nao tém acesso as politicas publicas de
educacao, emprego, moradia, saude e alimentacao adequada, e, aplicado
ao presente estudo, especialmente aquelas voltadas para a preservacgao da
memoria social e ao patriménio cultural musealizado.

A partir do século 20, com a ampliacao exponencial da exclusao social,
produzindo e reproduzindo problemas graves como o aumento da
criminalidade, violéncia, bolsdes de pobreza nas periferias, que desafiam e
colocam em risco a vida da populacao e o status quo, os governos vém

Nota de rodapé

1 Grupos sociais historicamente invisibilizados ou marginalizados no
acesso as politicas publicas de uma forma geral e, especificamente,
naquelas voltadas para a preservacao da memadria social e ao patriménio
cultural musealizado. A partir dos debates da IV CNC e do processo de
construcao do PNSM 2025-2035, grupos historicamente excluidos podem
ser exemplificados por povos pretos, pardos, indigenas, afro-indigenas,
quilombolas, ciganos, nomades, do carimbé, assentados da reforma
agraria, povos e comunidades tradicionais, LGBTQIAPN+, pessoas com
deficiéncia, surdas, neurodivergentes, cultura de rua, populacoes
relacionadas a memoria da dor e patrimonios sensiveis (atingidos por
barragens, encarcerados e mortos pela ditadura, anistiados politicos, entre
outros), refugiados, mulheres, criancas e adolescentes, pessoas trans e
nao binarias, hip hop, funk, pessoas em situacao de rua, idosos,
populacoes periféricas, favelados, ribeirinhos, povos circenses,
fronteiricos, imigrantes, pessoas jurisdicionadas e em privacao de
liberdade, entre outros grupos que sofreram violacoes de direitos humanos.
(Ibram, 2025, p. 56)
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tomando medidas compensatérias para minimizar o alto grau de
exclusao da sociedade.

Nesse contexto socioeconémico e cultural, os movimentos de
inclusao, exclusao, igualdade, desigualdade e equidade se
configuram como categorias conceituais interrelacionadas que se
complementam. A partir de um raciocinio dialético inserido em um
sistema societario, sob a égide de um Estado patrimonial, patriarcal,
machista, racista e liberal, tem-se o desafio de consolidar o Estado
Democratico de Direito. Observa-se que, mesmo nos sistemas dos
Estados nao liberais, temos a presenca de intolerancia e exclusao
social de alguns segmentos da sociedade.

No processo da inclusao social, a acessibilidade cultural é um tema
relativamente recente nas politicas publicas. Aplicando a tematica
cultural no conceito estabelecido na Lei Brasileira de Inclusao
(Brasil, 2015), pode ser entendida como o direito de usufruir da
fruicao cultural com igualdade de oportunidades para diferentes
publicos, incluindo, principalmente, pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. Nesse sentido, ha uma demanda social no que
se refere a mudancas da realidade atual e as politicas publicas
produzidas pelo Estado sao ferramentas fundamentais em prol de
garantir os direitos fundamentais contidos na Constituicao Federal
Brasileira (Brasil, 1988).

Cronologicamente, a legislacao brasileira inicia o histérico com
acessibilidade por meio da publicacao da Lei numero 10.098, de 19
de dezembro de 2000, que “estabelece critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, mediante supressao de barreiras e
obstaculos nos espacos publicos, edificios, meios de transporte e
comunicacao” (Brasil, 2000).

A regulamentacao da Lei 10.098 ocorre em 2004, com a publicacao
do Decreto numero 5.296, de 2 de dezembro de 2004 (Brasil, 2004),
que trata de atendimento prioritario, acessibilidade fisica para
pessoas com deficiéncia em diversas areas como transporte,
habitacao, bens culturais imoéveis e

Voltar para o Menu
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acesso a comunicacao e informacao. Esse foi o primeiro texto de lei
a tratar do acesso aos bens culturais iméveis, e no seu artigo 30,
afirma que as solucoes destinadas a eliminacao, reducao ou
superacao de barreiras na promocao da acessibilidade a todos os
bens culturais imoéveis devem estar de acordo com o que estabelece
a Instrucao Normativa numero1, de 25 de novembro de 2003 (IPHAN,
2003).

No ambito da cultura, os principios da Convencao Internacional sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Brasil 2009b) foram
instrumentos fundamentais no processo de consolidacao normativa,
visando a garantia do acesso em igualdade de oportunidades e ao
direito de toda pessoa de participar livremente na vida cultural

da comunidade.

O Plano Nacional de Cultura (PNC) de 2010-2024, instituido pela Lei
Numero 12.343 (Brasil, 2010), traz diretrizes e orientagcoes quanto a
universalizacao do acesso a arte e a cultura, com atribuicoes ao
poder publico na promogao e no estimulo do acesso aos servigos e
conteudos culturais de forma universal. O tema acessibilidade fez
parte do Plano, destacando-se a meta que referia:

Meta 29 - 100 por cento de bibliotecas publicas, museus, cinemas,
teatros, arquivos publicos e centros culturais atendendo aos
requisitos legais de acessibilidade e desenvolvendo agoes de
promocao da fruicao cultural por parte das pessoas com deficiéncia.
OBJETIVO DA META: Garantir que as pessoas com deficiéncia
possam ter acesso aos espacos culturais, seus acervos e atividades.
A acessibilidade é uma das questdes centrais para a qualidade de
vida e o pleno exercicio da cidadania pelas pessoas com deficiéncia.
(MinC, 2023, p. 122)

A medicao da meta ocorre pelo numero de bibliotecas publicas,
museus, cinemas, teatros, arquivos publicos e centros culturais
atendendo requisitos legais de acessibilidade e desenvolvendo acoes
de promocao da fruicao cultural para pessoas com deficiéncia, em
relacao ao total dessas instituicoes ou equipamentos.
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Vale destacar que a meta atendia a um parametro da compreensao
da acessibilidade ainda bastante restrita a acessibilidade fisica, em
resposta as legislagcoes anteriormente publicadas. Outro ponto
critico é a dificuldade de afericao, devido a subjetividade dos
parametros, o que pode resultar em respostas e dados dispares entre
as instituicoes. Além disso, a descontinuidade de gestao federal, com
o fim do Ministério da Cultura e criagcao da Secretaria Especial de
Cultura, foi um fator ao longo do processo de monitoramento do PNC.
O PNC esta em revisao pelo Ministério da Cultura (MinC) e a
acessibilidade fez parte de um dos eixos de propostas (Eixo 4:
Diversidade Cultural e Transversalidades de Género, Raga ncia
Nacional de Cultura1, realizada em 2024 (MINC, 2024).

Em 2015, a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia
garante os direitos a autonomia na vida pessoal e profissional para
as pessoas com deficiéncia. O Capitulo IX da Lei é destinado
exclusivamente ao direito a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer,
que apresenta a obrigatoriedade de todas as producoes e instituicoes
culturais adequarem seus espacos e conteudo. Além dos beneficios
garantidos para as pessoas com deficiéncia, seus familiares e
acompanhantes, as adequacoes de acessibilidade, portanto,
beneficiam a todos, ao resultar em ambientes livres de barreiras,
tornando os museus e espacos culturais mais acolhedores e
inclusivos.

Artigo 42. A pessoa com deficiéncia tem direito a cultura, ao esporte,
ao turismo e ao lazer em

Nota de rodapé

2 A quarta Conferéncia Nacional de Cultura foi realizada entre os dias
04 a 08 de marco de 2024, com a tematica “Democracia e direito a
cultura”, na cidade de Brasilia/DF. Informacoes disponiveis em:
https://www.gov.br/cultura/pt-br/assuntos/4a-conferencia-nacional-de-
cultura. Acesso em: 6 abr. 2025.
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igualdade de oportunidades com as demais pessoas, sendo-lhe
garantido o acesso:

a bens culturais em formato acessivel;

a programas de televisao, cinema, teatro e outras atividades
culturais e desportivas em formato acessivel; e

a monumentos e locais de importancia cultural e a espacos que
oferecam servicos ou eventos culturais e esportivos. (Brasil, 2015)

Imagem logomarca: quinta Conferéncia Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia

Apesar dos avancos na legislacao, os desafios entre o texto da lei e a
pratica estao presentes, bem como desafios na qualificacao e
fortalecimento da agenda junto as politicas culturais. Essa discussao
tem ocorrido no ambito da Secretaria Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (SNDPD/MDHC), parte integrante do
Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania (MDHC), que promoveu
em 2024 a quinta Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncial (Conade; SNDPD, 2024).

Imagem a esquerda:

A Politica Nacional de Museus - PNM, oficializada em 2003 (MinC,
2003), é o primeiro dos documentos de destaque na producao do
campo institucional museal. Resultado de uma construcao ampliada
e participativa para promover a valorizacao, a preservacao e a
fruicao do patriménio cultural brasileiro, no que tange a
acessibilidade, destacam-se nos eixos programaticos, a
democratizacao e acesso aos bens culturais e modernizacao de
infraestruturas museoloégicas.

Nota de rodapé

3 A quinta Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, foi realizada entre 14 e 17 de julho de 2024, com o
tema “Cenario Atual e Futuro na Implementacao dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia - Construindo um Brasil mais inclusivo” na
cidade de Brasilia/DF. Informacoes disponiveis em: https://
www.5cndpd.org/. Acesso em: 6 abr. 2025.
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As bases para o avanco da acessibilidade na politica museal sao
estabelecidas com a criacao do Instituto Brasileiro de Museus
(lbram) em 2009 (Brasil, 2009b), érgao gestor da Politica Nacional de
Museus e responsavel pela gestao administrativa e patrimonial de 27
(vinte e sete) museus nacionais e regionais. A estrutura
organizacional proépria cria as bases para o avanc¢o da acessibilidade
na politica museal.

Imagem a direita logo: lbram - Instituto brasileiro de museus

O Estatuto de Museus (Brasil, 2009) direciona, em seus principios
fundamentais, a universalidade do acesso, o respeito e a valorizacao
a diversidade cultural. Ja o Decreto numero 8.124 (Brasil, 2013), que
o regulamenta, atribui ao lbram a responsabilidade de elaborar
recomendacgoes técnicas quanto a acessibilidade nos museus, e aos
museus publicos e privados, a garantia a acessibilidade universal.

Imagem a esquerda: Plano Nacional Setorial de Museus — PNSM
(MinC; Ibram, 2010)

Em 2010, derivado do PNC, é publicado o Plano Nacional Setorial de
Museus — PNSM (MinC; Ibram, 2010), que estabeleceu, para um
periodo de dez anos, estratégias e acoes, com metas quantitativas na
area museal distribuidas em nove eixos setoriais, nos quais a
acessibilidade esta presente em todos os eixos como um tema
transversal.

Ao longo de 2024, o PNSM passou por revisao através de uma
construcao participativa, com suas diretrizes aprovadas na
realizacao do 8° Forum Nacional de Museus1.

Nota de rodapé:

4 - O 8°Férum Nacional de Museus foi realizado entre os dias 25 a 29
de novembro, com a tematica “Democracia e direito a meméria”, na
cidade de Fortaleza/CE. Informacoées disponiveis em: https://forum.
museus.gov.br/. Acesso em: 6 abr. 2025.
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Imagem a direita - Plano nacional setorial de museus - PNSM 2025-2035
(Ilbram, 2025)

O PNSM 2025-2035 (Ibram, 2025) é um documento qualificado e alinhado as
demandas atuais e da diversidade do setor museoldgico brasileiro. A
acessibilidade esta amplamente presente, por meio das diretrizes do eixo
3. Diversidade cultural e transversalidades de género, sexualidade, raca,
etnia, deficiéncias e neurodivergéncias para a acessibilidade universal na
politica museal”.

Imagem a esquerda - Acessibilidade a Museus (Cohen; Brasileiro, 2012)

As acoes institucionais, entre 2013 e 2023, se direcionam a difusao de
conhecimento e promocao da acessibilidade no campo museal, destacando
algumas iniciativas, como:

A) Disponibilizacao gratuita no site do lbram da publicacao do volume 2 dos
Cadernos Museoldgicos: Acessibilidade a Museus (Cohen; Brasileiro, 2012),
que teve uma tiragem de 3,5 mil exemplares impressos e distribuidos para
os museus do pais;

Imagem a esquerda - Acessibilidade em museus (lbram, 2020)

B) Disponibilizacao do curso Acessibilidade em museus (Ilbram, 2020) no
Programa Saber Museu, atualizado em 2023, que conta com conteudo
programatico com carga horaria de 20h, de forma gratuita. O curso ja
conta com mais de 19 mil inscricoes e mais de 10 mil certificados
emitidos.
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Imagem a direita

C) Parceria do lbram com o Observatoério Ibero-americano de
Museus (OIM), que deu origem a uma ferramenta de
autodiagnoéstico de acessibilidade em museus (lbermuseus,
2025), com o objetivo de avaliar o grau de acessibilidade das
instituicoes museologicas da Ilberoamérica, de forma a
formar uma linha histdrica sobre a tematica ibero-americana.

Em que pese a existéncia de leis, decretos, convencgoes e
normas técnicas que garantem a acessibilidade nos espacos
construidos, nos meios publicos e o acesso a direitos
basicos do cidadao, os projetos de lei e politicas publicas
que garantam o direito das pessoas com deficiéncia ao
acesso cultural e museal ainda sao pauta em construcao.
Se, por um lado, as acoes executadas confirmam a
relevancia da tematica, por outro, ao longo dessa década,
também é possivel observar a auséncia de iniciativas
continuadas ou a aplicacao de recursos de acessibilidade
limitados a algumas dimensodes ou setores no campo museal.
O problema de falta de acessibilidade e inclusao continua
permeando os espacos museais, has exposicoes, nas
estruturas fisicas, nos meios de comunicacao. Amplia-se,
portanto, a necessidade de um processo abrangente de
diagnoéstico e analise, viabilizando a execucao de acoes de
curto, médio e longo prazo, objetivando sua efetividade em
diferentes frentes e diferentes cenarios.

Além disso, estudos sobre o tema ampliam as dimensoées da
acessibilidade para além da eliminacao das barreiras fisicas
e arquitetonicas. O movimento de inclusao social luta por
uma sociedade livre de barreiras fisicas, sociais e
comunicativas para que as pessoas com deficiéncia,
independentemente de sua condicao fisica, sensorial e
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intelectual, possam viver plenamente em todos os ambientes
e ter oportunidades iguais aos demais individuos.

O contexto politico e estratégico estabelecido com a
recriacao do Ministério da Cultura, em 2023, envolve a
retomada das politicas publicas, incluindo, dentre as
competéncias da pasta, o desenvolvimento e a
implementacao de politicas e acoes de acessibilidade
cultural. Esse processo é evidenciado pelo retorno das
conferéncias nacionais, que oportunizam a manifestacao da
sociedade civil organizada, incluindo a realizacao da quarta
Conferéncia Nacional de Cultura e as discussoes realizadas.
Com o avan¢o no panorama conceitual e legal associado ao
contexto estratégico e politico, o lbram da inicio a criacao
do Programa Nacional de Acessibilidade em Museus e Pontos
de Memoéria - Acesse Museus. A partir da constatacao de que
o setor museal precisa atender as demandas de
acessibilidade da sociedade, sua formacao foi organizada,
articulada e pactuada entre o poder publico e a sociedade,
garantindo a ampliacao do uso e do acesso aos bens
culturais musealizados de forma inclusiva e democratica nos
diferentes tipos de museus e pontos de memodria.

2.3. Analise de dados

2.3.1. Dados sociodemograficos

Segundo dados de 2022 (IBGE, 2023), a populagcao com
deficiéncia no Brasil foi estimada em 18,6 milhoes de
pessoas, o que corresponde a 8,9 por cento da populacao da
faixa etaria acima de 2 anos de idade. Desse quantitativo,
mais da metade sao mulheres, com 10,7 milhdes, o que
representa 10 por cento da populacao feminina com
deficiéncia no pais. O Nordeste foi a regiao com o maior
percentual de populacao com deficiéncia registrada na
pesquisa, com 5,8 milhoes, o equivalente a
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10,3 por cento do total. Na regido Sul, o percentual foi de 8,8 por cento. No Centro-Oeste, 8,6 por
cento, e, no Norte, 8,4 por cento. A regido Sudeste foi a que teve o menor percentual, com 8,2 por
cento.

Imagem (grafico e dados do IBGE):

Fonte informada:

Imagem 2 - Estatisticas nacionais sobre pessoas de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia.
Fonte: IBGE, 2023, p. 11.

Titulo:
ANALISES SOCIODEMOGRAFICAS

S30 18,6 milhdes de pessoas (8,9 por cento) de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia no Brasil em
2022

Grafico com mapa do Brasil (por regido):

Nordeste: 10,3 por cento

Sul: 8,8 por cento

Centro-Oeste: 8,6 por cento

Norte: 8,4 por cento

Sudeste: 8,2 por cento

Brasil (média geral): 8,9 por cento

Dados laterais (com destaque de cor):

10,0 por cento - Mulheres

7,7 por cento - Homens

9,5 por cento - Pretas

8,9 por cento - Pardas

8,7 por cento - Brancas

Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) trataram também dos tipos de
dificuldades funcionais das pessoas com deficiéncia, com destaque para:
3,4 por cento de pessoas com dificuldade para andar;

3,1 por cento de pessoas com dificuldade para enxergar;

2,6 por cento de pessoas com dificuldade para aprender.
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Imagem - Grafico de dificuldades funcionais (IBGE)

Fonte da imagem:

Imagem 3 - Percentual das pessoas de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia, sequndo tipos de
dificuldade funcional.

Fonte: IBGE, 2023, p.14.

Titulo do gréfico:

Percentual das pessoas de 2 anos ou mais de idade com deficiéncia, segundo os tipos de
dificuldades funcionais - Brasil - 2022.

Legenda gréfica (com icones de figuras humanas):

3,4 por cento - Dificuldade para andar, subir ou descer degraus

3,1 por cento - Dificuldade para enxergar, mesmo usando éculos ou lentes de contato

2,6 por cento - Dificuldade para aprender, lembrar-se das coisas ou se concentrar

2,3 por cento - Dificuldade para levantar uma garrafa com dois litros de dgua da cintura até a altura
dos olhos

1,4 por cento - Dificuldade para pegar objetos pequenos ou abrir e fechar recipientes

1,2 por cento - Dificuldade para ouvir, mesmo usando aparelhos auditivos

1,2 por cento - Dificuldade para realizar cuidados pessoais

1,1 por cento - Dificuldade de se comunicar, para compreender e ser compreendido

Quadros laterais (em azul):

5,5 por cento das pessoas possuiam deficiéncia em um tipo de dificuldade

3,4 por cento das pessoas possuiam deficiéncia em dois ou mais tipos de dificuldades

As mulheres (40,6 por cento) tinham maior incidéncia de deficiéncias multiplas do que os homens
(35,8 por cento)

Todas essas informagdes sdo importantes para o processo de andlise das acdes a serem priorizadas
e do publico a ser alcangado durante o processo de execugao do Programa.

2.3.2. Painel Analitico

Para ter acesso aos dados relacionados a museus e pontos de memoéria, foi consultada a Plataforma
MuseusBr. Trata-se de uma plataforma disponibilizada pelo lbram, onde sdo oferecidos recursos
para encontrar museus, solicitar o cadastro de novas institui¢cdes e acessar dados analiticos sobre o

setor museal.

Os dados relacionados aos museus brasileiros fornecem informacdo de 3.983 museus cadastrados,
com o maior nimero localizado na regido sudeste do Brasil.

Nota de rodapé (5):
A Plataforma MuseusBr estd disponivel em https://cadastro.museus.gov.br/. Acesso em: 6 abr. 2025.
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Imagem 4 - Dados sobre museus cadastrados no Brasil
Fonte:

Imagem 4 - Dados sobre museus cadastrados no Brasil.
Fonte: Plataforma MuseusBr. Acesso em 6 de abril de 2025.

Titulo:
3.991 Museus Cadastrados

Graficos apresentados:

Museus por Status de Abertura

Aberto: 90,4 por cento

Fechado: 9,6 por cento

Total: 3.991

Museus por Estado (mapa do Brasil com gradientes em azul):

Faixas de quantidade por estado:

1-101

138 -190

255-328

470 - 493

690+

Esse cenario € um pouco diferente quando se trata dos pontos de memadria. Em um universo de 494 pontos
certificados, nota-se uma distribuicdo mais equiparada entre as regides sudeste, nordeste e norte do Brasil,
esta Ultima com destaque para o nimero de pontos certificados no estado do Para.

Imagem 5 - Dados sobre pontos de memoria certificados no Brasil

Fonte:

Imagem 5 - Dados sobre pontos de meméria certificados no Brasil.

Fonte: Plataforma MuseusBr. Acesso em 6 de abril de 2025.

Titulo:
494 Total de Pontos de Memoéria

Gréaficos apresentados:

Pontos de Meméria por Acervo
(Gréfico de barras com total de pontos por categoria - sem valores numéricos exatos visiveis)

Pontos de Memoéria por Estado (mapa do Brasil com gradientes em amarelo):
Faixas de quantidade por estado:

1-9

13-17

29-43

53

90+
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3.1. Linha do tempo da criagao do Programa Acesse Museus

Para demonstrar o contexto em que foi possivel a criacdo do Acesse Museus, é importante tragar uma linha do
tempo desse processo. Sua concepgao tem inicio a partir da oportunidade estratégica e politica da retomada
das politicas museais e da recriagdo do Ministério da Cultura.

LINHA DO TEMPO DE CRIACAO DO PROGRAMA

2023

MARCO

Contextualizagdo e estudos de casos sobre programas e politicas publicas

JULHO

Consultoria para subsidios ao Programa

SETEMBRO

Grupo de Trabalho Interno

No topo direito da linha do tempo, hd o logotipo do programa “acesse museus” com versdo em braile abaixo.
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LINHA DO TEMPO DE CRIACAO DO PROGRAMA
2024

JANEIRO

... continuacao do Grupo de Trabalho Interno

FEVEREIRO
Reunides com profissionais com deficiéncia das dreas da educagdo, cultura e museus

MARCO
Quarta Conferéncia Nacional de Cultura
de 04 a 08 de margo de 2024

ABRRIL
Consulta da minuta do Programa as Unidades do Ibram

MAIO

Envio da minuta do Programa ao CONADE
Apresentacao da minuta do Programa ao CCPM
JUNHO

Consulta publica da minuta

Audiéncia publica

JULHO
quinta Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

AGOSTO
Criacao de identidade visual e logomarca acessiveis do Programa Acesse Museus

SETEMBRO

Portaria de criagao do Programa Acesse Museus

Lancamento do Programa Acesse Museus

Realizacdo da décima oitava Primavera dos Museus com o tema Museus, acessibilidade e inclusdo
NOVEMBRO

Consultoria para subsidiar o lbram quanto ao pleno acesso a conteldo e interagdo equitativa das pessoas com

deficiéncia no oitavo Férum Nacional de Museus

Legenda da imagem (base da pagina):
Imagem 6 - Linha do tempo do processo de criagao do Programa Acesse Museus.
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Para a construcao do Programa, a entdao Coordenacao de Espacos Museais
e Arquitetura (Cema), atual Coordenacao de Arquitetura e Acessibilidade
em Espacos Museais (Caem)6, do Departamento de Processos Museais
(DPMUS), do Ibram, foi a responsavel pela gestao do processo. Dessa
forma, entre marco de 2023 e setembro de 2024, foram executadas
diversas etapas na construcao Acesse Museus.

Importante mencionar que esse processo tem inicio a partir da
contextualizacao anteriormente apresentada, refletido nessa publicagao
da mesma forma que foi estudado nas primeiras etapas pela Caem.

3.2. Estratégias

A partir da compreensao do contexto e da complexidade tematica, a linha
adotada pela Coordenacao foi a conducao a partir de multiplas estratégias
e ferramentas, valendo-se dessas instancias para trazer perspectivas e
abordagens diversas, tanto em relacdo a construcao de uma politica
publica, quanto em relacao ao objeto da acessibilidade em museus e
pontos de memoria.

Desde o inicio, ficou claro que esse desenvolvimento ndo deveria se limitar
ao lbram, enquanto autarquia, mas ampliar suas fontes de consulta e ouvir
as demandas do seu publico-alvo. As diferentes instancias de subsidio a
estruturacdo do Programa foram tdo essenciais quanto a necessidade de
participacao social, em um processo dialético de forma democratica,
transparente e participativa.

Nota de rodapé (6)

Cabe aqui destacar que, em dezembro de 2024, apds a criagao do
Programa Acesse Museus, ocorreu uma reestruturagao organizacional no
lbram, por meio do Decreto

numero 12.335 de 20 de dezembro de 2024. Dentre as alteracdes do
decreto, estd presente a temdatica da acessibilidade na formulagdo e
implementacao de politicas e programas, o que teve impacto na alteracao
de nomenclatura da Coordenacao, que passou a contar ainda com uma
Divisao de Acessibilidade em Espacos Museais em sua estrutura.
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3.2.1. Estudos de caso

Em 2023, um dos primeiros passos foi a realizacao de levantamento e
estudos de programas e politicas do Ibram, visando conhecer diferentes
experiéncias de implantacao, partindo das seguintes acoes:

- Politica Nacional de Educacao Museal (PNEM);

- Programa de Gestao de Riscos ao Patrimdnio Musealizado Brasileiro; e
- Programa Pontos de Memoria.

Para isso, a Coordenacao procedeu com pesquisa e estudos da
documentacgao existente sobre cada uma das politicas, de forma a
absorver esse conteudo tedrico, o que foi sucedido pela realizacao de
reunioes de escuta junto aos responsaveis pela implementacao dessas
politicas.

As experiéncias de implantacao apresentadas no ambito do lbram se
deram em contextos distintos, tanto do ponto de vista politico/econdmico,
do Poder Executivo Federal, quanto da estruturacao interna do Instituto.
Contudo, pdde-se observar semelhancas tanto nas dificuldades
enfrentadas quanto nos aspectos favoraveis a formulacao e consolidacao
de cada iniciativa, dentre os quais destacam-se:

A) mecanismos de contato com o campo, de forma descentralizada e
representativa, contemplando a diversidade regional do Brasil;

B) importancia do amadurecimento das discussoes técnicas e
administrativas, de forma que as consultas publicas sejam feitas com
clareza e objetividade da informacao, o que auxilia na sistematizacao de
acoes;

C) alinhamento com os normativos que regulamentam o campo, com
destaque para a Politica Nacional de Museus e o Plano Nacional Setorial de
Museus;

D) necessidade de um bom diagndstico do setor, com uma pesquisa
estruturada de dados e analises que permitam o monitoramento;

E) reconhecimento e alinhamento das iniciativas pré-existentes
desenvolvidas tanto por museus, como também por instancias
administrativas do poder publico (federal, estadual ou municipal);
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F) importancia da vinculagao orcamentaria para o cumprimento das acoes,
principalmente aquelas que pressupdem recursos para sua execucao;

G) capilaridade das acdes, com destaque a estratégias de execucao nas
diferentes esferas, considerando, inclusive, o pacto federativo.
Adicionalmente, foi realizada uma reuniao com a equipe responsavel pela
implantagdo da Politica Cultural de Acessibilidade do Governo do Distrito
Federal (GDF, 2022), onde destacaram-se pontos convergentes utilizados
pelo GDF na metodologia de implantagcao do Programa, como a
contratacao de consultoria para analise do campo, bem como a discussao
do tema em grupo de trabalho interno.

3.2.2. Consultorias

Ainda em 2023, foi realizada uma contratacao de consultoria para subsidiar
a estruturacao do Programa. Foi realizado levantamento e andlise de
informacdes sobre o tema, alinhamento de politicas publicas e demais
acoes existentes e a proposicao de iniciativas possiveis de atendimento
com metodologia de monitoramento e avaliagcdo de impacto. Esse
diagndstico foi importante para o alinhamento inicial, resultando nos
produtos a seguir:

- Produto 1- Documento técnico contendo analise sobre o panorama da
acessibilidade e inclusao em museus no Brasil e proposta de linhas de
acao;

- Produto 2 - Documento técnico com analise sobre legislacao, politicas
publicas e outras acoes sobre acessibilidade e inclusao com propostas de
iniciativas de atendimento;

- Produto 3 - Documento técnico com proposta de metodologia de
participacao social e diversidade (praticas inclusivas) para o Programa de
Acessibilidade e Inclusao em Museus.

Ja em 2024, foi realizada a contratagao de outra consultoria, dessa vez,
com o objetivo de propor identidade visual e logomarca acessiveis. Tratou-
se de acao essencial para o lancamento do Programa, ao subsidiar a
construcao de um design acessivel e representativo do processo
decorrido.
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Imagem - Estudo das cores da logomarca do Acesse Museus
Titulo da imagem:
Imagem 7 - Estudo das cores da logomarca do Acesse Museus.

Descricao grafica:

Conjunto de sete palavras (comunicacional, arquitetdnica, atitudinal,
instrumental, metodolégica, programatica) alinhadas verticalmente a
esquerda, cada uma com uma linha fina apontando para uma barra colorida
correspondente, formando um grafico visual de acessibilidades
interligadas e complementares. As barras coloridas (em tons como roxo,
azul, verde, amarelo, laranja e vermelho) compdem o simbolo do programa
“acesse museus”, que aparece a direita. Abaixo da marca, ha sua versao em
braile.

Vale mencionar que, no mesmo ano, foi realizada uma contratacao de
consultoria voltada para o pleno acesso a conteudo e interagao equitativa
das pessoas com deficiéncia no oitavo Férum Nacional de Museus. Apesar
de nao estar diretamente ligada a constru¢ao do Programa, mas sim a sua
execucgao, o trabalho desenvolvido foi de grande impacto nas a¢des de
sensibilizacdo dos servidores do Ibram, da organizacao do evento e dos
palestrantes.

A vaga de candidatura para essa consultoria foi exclusiva para pessoa com
deficiéncia, em consonancia com um dos principios do Programa, o
protagonismo das pessoas com deficiéncia, e com o propdsito de obter
produtos voltados para atendimento a esse publico, aprimorando os
recursos de acessibilidade disponibilizados na busca por um Férum
realmente acessivel.

3.2.3. Grupo de trabalho

Outra estratégia de destaque foi a criacao de um Grupo de Trabalho
Interno (Ibram, 2023) que teve como objetivo a elaboracao da minuta de
institucionalizacao do Programa, com suas diretrizes e eixos estruturantes.
Em consonancia com o processo em andamento, a coordenacao do GT
também foi realizada pela Caem.
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Para a composicao do GT, foi realizada consulta interna aos servidores do
lbram, compartilhada por e-mail em lista geral, que demandava
preenchimento de um formulario pelos interessados. Esse formuldrio era
composto por questoes de identificacdo; se o servidor era pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida; se tinha algum conhecimento ou
experiéncia com o tema acessibilidade; e como ele poderia contribuir para
a criacao do Programa.

Foram recebidas (treze) respostas ao formuldrio e, para a composicao do
GT (Ibram, 2023a), foram consideradas as respostas apresentadas, com
priorizacao de representantes com conhecimento e/ou experiéncia de
atuacgao no tema de acessibilidade e pessoas com deficiéncia

ou mobilidade reduzida.

As atividades do GT ocorreram no periodo de setembro de 2023 a outubro
de 2024. Ao todo, foram realizados mais de 20 encontros. Cada reunidao
contava com envio prévio de convite e pauta, para que fosse possivel
estabelecer uma dinamica clara e definida, com participagcdo de todos os
membros, considerando e compartilhando as ideias para o alcance do
objetivo comum. Durante os trabalhos, foi criado um repositério de
arquivos em um ambiente colaborativo, que foi fundamental

no compartilhamento das tarefas de revisao de documentos.

A Portaria também previa a possibilidade de convite a representantes de
orgaos e entidades, publicas e privadas, bem como especialistas em
assuntos afetos ao tema, para discussao junto ao Grupo. Nesse sentido,
nos dias 31 de janeiro e primeiro de fevereiro de 2024, foram promovidas
duas reunides com participacao de profissionais com deficiéncia das areas
da acessibilidade, educacdo e cultura para formulacdo das agdes e
objetivos do Programa.

Essa experiéncia foi essencial para a criacao do Acesse Museus ao
promover a escuta ativa e representativa de pessoas moradoras das cinco
regides do Brasil, com diferentes formacoes, vivéncias e experiéncias.
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3.3. Processo de construcao

Um dos aspectos essenciais na politica publica é sua institucionalizacao.
Na Administracao Publica, esse aspecto demanda a normatizacao, de
forma a reqgular a criagao, execucao e avaliacao de uma politica. Esse
aspecto contribui ainda para a transparéncia do instrumento que, ao ser
publicado, se torna ainda a oficializacao de um compromisso publico com
a sociedade.

Visando como produto a criagcdao do normativo do Programa, o que
significaria, portanto, a sua institucionalizacao, a equipe que coordenava o
processo, a Caem, trabalhou na pesquisa e estudo sobre metodologias de
politicas publicas (ENAP, 2018), de forma a se capacitar e adequar a teoria
a realidade institucional.

Nesse sentido, como metodologia de politica publica (Estado do
Maranhao, 2019), foram seguidas as seguintes etapas: definicao do
problema e das causas; definicao do publico-alvo; sequidos da elaboracao
dos principios e objetivos; dos meios para execucdo das acdes, formatados
pelos eixos e diretrizes; os atores e, finalmente, as metas, aqui
representadas pelo Plano de Acao.
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Imagem 8 -
Etapas de caracterizacdo de politica publica adotadas na construcao do
Programa Acesse Museus.

Definicao do problema
Qual problema a politica visa solucionar?

Causas
Processo de descobrir a causa raiz de problemas para identificar as
solucdes adequadas

Publico-alvo
Qual o publico-alvo se quer atingir?

Principios e objetivos
Conjunto de padrdes de conduta a serem seguidos.
Qual o objetivo da politica? A que situacao se quer chegar?

Eixos e diretrizes
Quais 0s meios necessarios para o desenvolvimento e implementacao da
politica?

Atores
ldentifique a intersetorialidade da politica e a forma de participacao dos
atores

Metas
Quais indicadores serao utilizados para o monitoramento e avaliagao da
politica?

De forma a detalhar as caracteristicas da metodologia aplicada na criacao
do Acesse Museus, as etapas serao descritas a seguir. E essencial
mencionar que essa metodologia perpassou todo o desenvolvimento do
Programa junto as trés estratégias descritas, com destaque para o
processo de organizacao e discussao no Grupo de Trabalho.
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bases tedricas, era possivel apresentar a tematica ao GT, viabilizar analise
e discussao, de forma a qualificar os resultados obtidos.

3.3.1. Definicao do Problema e das Causas

Os programas sao formulados a partir de um diagnéstico, que aponta
caréncias, demandas sociais e econdmicas. O esforco na formulagao do
problema de uma politica, portanto, deve ser concebido no sentido de unir
esses elementos, de forma que o problema esteja objetivamente
identificado para que o processo seja devidamente monitorado no
decorrer da execucao da politica. Além disso, o reconhecimento do
problema torna a tomada de decisao dos gestores mais facil e
transparente, bem como o monitoramento pela sociedade.

No presente exercicio, o problema identificado no desenvolvimento do
Acesse Museus foi: “Falta de acessibilidade, inclusdo e acolhimento em
museus e pontos de memodria”. Diretamente conectado a ele estao as
causas potenciais.

Para a definicao dessas causas, foi utilizado o Diagrama Espinha de Peixe.
Conhecido também como Diagrama de Ishikawa, foi utilizado para obter
um suporte visual das causas do problema. Nesse método, a partir da
definicao do problema, foram priorizadas causas que consideravam trés
parametros para validagao:

- Ter alto impacto na mudancga do problema;

- Ser um centro pratico de acao;

- Ser politicamente oportuno agir sobre elas.

Foram levantadas 25 causas, agrupadas nas seguintes categorias: maquina,
mao de obra, método, meio ambiente, material e medida.
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Imagem 9 - Diagrama de Ishikawa aplicado as causas do Programa Acesse
Museus.

Diagrama de Ishikawa

Causas
Efeito

(Diagrama visual em formato de espinha de peixe com as seguintes
informacoes:)

Maquina
01-02-03

Mao de Obra
04-05-06-07-08-09-10
Ambiente
16-17-18-19-20
Método
M-12-13-14-15
Material
21-22-23
Medida

24 - 25
Falta de acessibilidade, inclusao e acolhimento em museus

As causas estao detalhadas abaixo, agrupadas conforme as categorias do
Diagrama:

010203

Maquina - causas nimero 01 a 03, relacionadas as ferramentas de
acessibilidade existentes, ou que podem estar prejudicando o processo:
01. Auséncia de equipamentos acessiveis e/ou com softwares acessiveis
disponiveis;

02. Utilizagao de ferramentas/recursos de acessibilidade de forma
equivocada;

03. Falta de manutencao dos equipamentos e recursos de acessibilidade;

04 0506 07 08 0910
Mao de obra - causas numero 04 a 10, relacionadas as habilidades das
equipes dos museus, sua capacitacao ou composicao:

04. Dificuldade no didlogo com érgaos de preservagdo do patriménio
material;
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05. Auséncia de formacao para as equipes nos museus (destaque para
educativos, vigilancia etc.), o que demanda capacitacdes especificas e
continuadas;

06. Equipes nao costumam fazer propostas que tenham a acessibilidade
COMO premissa;

07. Auséncia de pessoas com deficiéncia nas equipes;

08. Auséncia de cursos de formacao para pessoas com deficiéncias;

09. A drea responsavel pelo tema nao atuava com as acoes finalisticas ou
de gestao voltadas para o campo museoldgico;

10. Falta de recursos humanos e orcamentarios;

1112131415

Método - causas numero 11 a 15, relacionadas a forma de trabalho em
espacos museais:

11. Descumprimento da competéncia legal (recomendacdes técnicas
relacionadas a acessibilidade);

12. Falta de priorizacao do tema no planejamento estratégico institucional;
13. Auséncia de articulagcdao com entidades publicas e privadas que atuem
no campo da acessibilidade e inclusao;

14. Acdes pontuais, espacadas em tempo, sem planejamento,
sistematizacao ou agcdes de fomento;

15. Falta de insercao da acessibilidade como pauta institucional nos
museus;

16171819 20

Meio Ambiente - causas nUmero 16 a 20, externas aos museus e pontos de
memoria, que podem levar ao problema:

16. Falta de espaco de didlogo/férum continuo sobre o tema;

17. Capacitismo estrutural;

18. Limitacao dos direitos de mobilidade, escolha e equidade das pessoas
com deficiéncia;

19. Restricao de oportunidades profissionais no campo museolégico para

pessoas com deficiéncia;

20. Falta de vivéncia sobre o tema;
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212223

Material - causas numero 21 a 23, relacionadas aos insumos utilizados
durante os processos Nos espagos museais:

21. Utilizacao de materiais de baixa qualidade por falta de recurso e por
falta de conhecimento sobre o que funciona;

22. Baixa difusao dirigida de materiais instrutivos sobre o tema;

23. Falta de documentos do lbram de referéncia sobre o tema;

24 25

Medida - causas nimero 24 e 25, relacionadas a forma de medir os dados
que impactam no problema:

24. Priorizacao da eliminacao de barreiras fisicas, em detrimento da
relevancia de eliminagcdo das demais barreiras;

25. Insuficiéncia dos dados quantitativos e qualitativos estatisticos sobre
o tema.

3.3.2. Publico-alvo

Visando garantir a efetividade do Programa, foi essencial que o Publico-
alvo a quem ele se destinara fosse bem caracterizado, pois quanto melhor
delimitado, maiores sdo as chances de efeitos positivos a serem
promovidos.

A partir da definicao de acessibilidade, prevista na LBI (Brasil, 2015), em
seu artigo 3:

Artigo Terceiro Para fins de aplicacao desta Lei, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condicao de alcance para utilizacao, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificagoes, transportes, informagao e comunicagao, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos e instalacoes
abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na
zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (Brasil, 2015)
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A acessibilidade é compreendida pela possibilidade de utilizacdao segura e
com autonomia pelas pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. O
Acesse Museus estd, portanto, em consonancia com a LBI, ao ter como
publico-alvo as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

Importante ponderar que a delimitacao do publico-alvo na acessibilidade
gera beneficios e incentivos diretos aos envolvidos, mas também impacta,
de forma indireta, em beneficios para toda a sociedade brasileira, com
destaque para outros grupos historicamente excluidos, inseridos em
politicas do Ibram e do poder publico, que sao transversais ao Acesse
Museus.

3.3.3. Principios e objetivos

Pensados como o conjunto de padrdes de conduta a serem seguidos no
Acesse Museus, os Principios foram objeto de discussao e revisao ao longo
de todo o processo de elaboracao do normativo. Sua conceituagao devera
perpassar todo o ciclo de duracao do Programa.

Imagem 10 - Principios do Acesse Museus:
Democratizacao do acesso e inclusao social

Igualdade de direitos, equidade de oportunidades e valorizacao da
diversidade

Representatividade, protagonismo das pessoas com deficiéncia e
anticapacitismo

Transparéncia ativa e acessivel

Para a proposta de Objetivos, foi essencial mapear o futuro a alcancar,
partindo do que é necessario para resolver o problema. A politica publica é
desenhada para atuar sobre as causas do problema, convertendo os
estados negativos em solugdes, as quais, por sua vez, se manifestam nos
objetivos. Importante ressaltar que as propostas deveriam ser:
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Realistas: devem ser alcancaveis com os recursos disponiveis, dentro das condi¢gdes
dadas;

Efetivos: devem n3do apenas responder aos problemas presentes, mas também aqueles
que existirdo no tempo futuro em que o objetivo estd localizado;

Coerentes: devem cumprir um objetivo, sem impedir o cumprimento de outro;
Quantificaveis: devem ser mensurdveis ao longo do tempo.

Além disso, foi feito um trabalho de discussao e de correlagdo com as causas inicialmente
mapeadas. Os objetivos propostos somam um total de 8 (oito) e pretendem sanar no

minimo uma das causas, conforme mapeado no grafico abaixo.

Imagem 11 - Quantidade de causas atendidas por cada objetivo
Grafico de barras com os seguintes objetivos (e nUmero de causas atendidas):

Fomentar, apoiar e incentivar o desenvolvimento de praticas acessiveis e inclusivas
oferecidas por museus e pontos de meméria. — 12

Ordenar conhecimentos, mecanismos e estratégias para a capacitacdo de profissionais
de museus e pontos de memodria em praticas acessiveis e inclusivas. — 8

Desenvolver, propor, divulgar e manter atualizado material normativo com
recomendacdes técnicas relacionadas a acessibilidade e inclusdo em museus, entidades e
coletivos que trabalham com meméria. - 3

Implementar diretrizes, critérios e normas para acessibilidade e inclusao em museus. - 8

Identificar, cadastrar, mapear e produzir dados referentes as praticas acessiveis e
inclusivas em museus e pontos de meméria. — 6

Estimular a eliminagao de barreiras urbanisticas, arquitetdnicas, comunicacionais,
atitudinais e tecnoldgicas por parte dos e das responsaveis pela plena e acessivel
visitagcao de museus e pontos de memoria. - 9

Promover junto a sociedade a representatividade e o protagonismo das pessoas com
deficiéncia para o enfrentamento ao capacitismo nos museus, entidades e coletivos que

trabalham com memoéria. - 12

Articular agdes e promover interlocu¢do com outros entes com foco na acessibilidade e
inclusao em museus, entidades e coletivos que trabalham com meméria. - 10

Cada um dos oito objetivos definidos pretende responder a alguma das 25 (vinte e cinco)
causas identificadas para o problema de falta de acessibilidade, inclusao e acolhimento
em museus. Desses, 2 (dois) objetivos se destacam:

o fomento, apoio e incentivo a praticas acessiveis e inclusivas; e

a promocao da representatividade e protagonismo da pessoa com deficiéncia,

que, quando executados, beneficiarao 12 (doze) causas diferentes.
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3.3.4. Meios para execucao das acoes

Os meios e instrumentos apropriados a serem operacionalizados para o
alcance do objetivo do Programa sao essenciais na caracterizacao das
acoes que o integram. De forma a realizar os objetivos propostos, foram
definidas (dezessete) Diretrizes organizadas em (cinco) Eixos:

(Imagem 12) Eixos do Programa Acesse Museus
| - Articulacdo e intersetorialidade

Il - Fomento e regulamentacao
[l - Capacitacao
IV - Informacao e difusao

V - Participacao social, representatividade e protagonismo das pessoas
com deficiéncia

Eixo | - Articulagcao e intersetorialidade:

a. didlogo com érgaos publicos e privados, organizacoes representativas
de pessoas com deficiéncia e sociedade civil para efetividade do
Programa;

b. estimulo a criacao de redes e instancias que tratem da acessibilidade
em espacos museais; e

c. alinhamento com as demais politicas e programas existentes,
intersetoriais e transversais ao Programa.

Eixo Il - Fomento e regulamentacao:

a. fomento a praticas acessiveis, inclusivas e anticapacitistas em museus e
pontos de memdria protagonizadas por pessoas com deficiéncia; e
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b) elaboracao de instrumentos normativos que contribuam para a
promocao da acessibilidade e inclusao nos museus e pontos de meméria.

Eixo Il - Capacitacao:

A) promocao e apoio a realizacdo de a¢cdes de capacitacao de pessoas com
e sem deficiéncia visando a qualificagao sobre acessibilidade em espacos
museais;

B) estimulo a participacao das pessoas com deficiéncia nas agdes de
capacitacao das diversas areas de atuacao dos museus e pontos de
memoria;

C) incentivo a qualificacao de agentes multiplicadores sobre as praticas
acessiveis e inclusivas em espacos museais; e

D) estimulo ao protagonismo de pessoas com deficiéncia na concepgao de
acoes de capacitagao.

Eixo IV - Informacdo e difusao:

A) sistematizacdo e monitoramento de dados sobre acessibilidade em
museus e pontos de memoria;

B) desenvolvimento e difusao de instrumentos de avaliagao de
acessibilidade em museus e pontos de memodria;

C) promocao da transparéncia e difusao de informacdes sobre o Programa,
com vistas a prestacao de servicos de interesse da sociedade;

D) publicagdo de materiais de referéncia e incentivo a informagao sobre
acessibilidade e inclusao em museus; e

incentivo ao uso de formato acessivel e linguagem simples nas diversas
areas de atuacao dos museus e pontos de memoria.

Eixo V - Participacao social, representatividade e protagonismo das
pessoas com deficiéncia:

A) valorizacdo de acervo musealizado representativo de pessoas com
deficiéncia e produzido por artistas com deficiéncia;
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B) estimulo a contratacao de pessoas com deficiéncia nas diferentes areas
dos museus;

C) difusdo do enfrentamento ao capacitismo em espacos museais; e

D) participacao da sociedade, com o protagonismo de pessoas com
deficiéncia, no ciclo de atuagcao do Programa.

Assim como a metodologia de politica publica se relaciona com as
estratégias adotadas no desenvolvimento do Programa, outro elemento de
interface no processo de construcao foi a participacao social. Todas as
etapas aqui apresentadas, portanto, foram objeto de consulta, em
diferentes momentos de participacdao. Como os Meios para execucao, aqui
expressados pelos Eixos e Diretrizes, de certa forma materializam a
politica, foram itens que receberam contribuicdoes em mais de um desses
momentos de escuta.

Por isso, destaca-se que os eixos e diretrizes foram estruturados junto ao
Grupo de Trabalho, levando em consideragao as contribuicdes colhidas na
consulta publica, na audiéncia publica e demais contribuicdes advindas
das outras instancias de consulta.

Cabe mencionar ainda que, como estratégia necessaria para execucao das
acoes do ponto de vista do orgcamento publico do lbram, foi solicitada a
criacao de uma rubrica direcionada a acessibilidade, dentro de acao
orcamentaria existente. A ideia é, a médio e longo prazo, viabilizar
recursos orcamentarios exclusivos para o Acesse Museus.

3.3.5. Atores

A identificacdo de atores que contribuirao com a implementacao da
politica e sua forma de participacao viabiliza o processo de coordenacao e
cooperacao entre os atores envolvidos, minimizando conflitos entre os
grupos de interesses.

O lbram tem sido o ator central do Programa Acesse Museus e, desde o
inicio, trabalhou na articulagcdo junto a potenciais atores, de forma a
viabilizar a sua execucao. Parte essencial desse movimento foram as
oportunidades de didlogos em eventos, como as ja mencionadas
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conferéncias nacionais de Cultura e Pessoa com Deficiéncia, mas ainda a
Conferéncia Tematica Acessibilidade Cultural: Direitos Culturais e Cultura
do Acesso, ocorrida no ambito do décimo Encontro Nacional de
Acessibilidade Cultural.

A discussdo setorizada da acessibilidade cultural qualificada pela
participacdo social foi um momento de didlogo, articulacao e aprendizado,
ao estabelecer comunicacdao com entes e liderancas relacionadas ao tema
Acessibilidade, viabilizando a interface para a acessibilidade em museus.
A identificagdo de atores terd etapa intensificada no desenvolvimento do
Plano de A¢cao, momento no qual sera estabelecida a insercao dos novos
atores na dinamica, visando uma rede interativa de responsabilidades
compartilhadas, para que o problema publico seja o foco do processo.
Importante mencionar que o Programa € uma politica setorial, e como tal
espera-se sua capilarizagdo aos niveis estaduais e federais, destacando-se
aqui o potencial do Sistema Brasileiro de Museus e dos sistemas estaduais
€ municipais.

3.3.6. Metas

Na sua implementagao, o Programa tem como desafio a elaboracao de seu
Plano de acao, instrumento de planejamento exequivel e estratégico,
tendo como referéncia o alinhamento com os Eixos Tematicos e suas
Diretrizes.

Esse documento, composto pelos eixos, diretrizes, acdes e prazos, sera
implementado com foco nas pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida, considerando as intersetorialidades sociais e o0 arcabouco
conceitual e legal pertinente e vigente, com destaque para o Plano
Nacional Setorial de Museus 2025-2035.

Importante ressaltar que o processo desenvolvido de participacao social
trouxe uma gama de contribui¢cdes de acdes que serao essenciais para a
concepcao do Plano de Acao e cumprimento da metodologia participativa
proposta.
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3.4. Participacao social e sistematizacao das contribuicoes

A participacgao social auxilia na formulacao, implementacdo e avaliagao dos
processos, buscando sempre a melhora na prestacao social. Se as politicas
publicas sao os verdadeiros instrumentos que materializam os direitos
fundamentais que foram estabelecidos na Constitui¢ao federal, para éxito
do Acesse Museus, € essencial a participacao e consulta da sociedade.

O desenvolvimento do Acesse Museus contou, portanto, com estratégias
de execucao diversas, operacionalizadas por meio de uma metodologia
baseada em referenciais de politicas publicas, e qualificadas por meio de
diferentes momentos e instancias de participacao social. Todas as etapas
da metodologia apresentada foram objeto de consulta.

Dentro desse modelo participativo e democratico e para melhor atender o
publico-alvo, dentre as reunides realizadas pelo GT, 2 (duas) contaram com
a participagdo de pessoas com deficiéncia que atuam no campo da cultura
e museus como convidados externos. O grupo formado por pessoas com
deficiéncia era diverso e a discussao apresentada girou em torno do
problema, causas e objetivos do Programa, viabilizada por meio de
questionamentos nas reunioes.

Os convidados trouxeram relevantes reflexdes para o grupo, com falas
sobre a importancia do protagonismo de pessoas com deficiéncia em
todos os processos do museu, seja como trabalhadores, artistas,
visitantes, bem como o uso de linguagens simples, exposicoes
representativas que correspondam e se identifiguem com as pessoas
visitantes. Foi mencionada a demanda por qualificacdo dos trabalhadores,
acolhimento dos diversos grupos e na importancia do direito de escolha e
deir evir.

Importante pontuar que, para a realizacao dessas reunides, foi necessaria
a viabilizacao de recursos de acessibilidade para comunicagao com os
convidados de forma acessivel para todos. O material a ser discutido foi
enviado previamente, por meio de documento em formato acessivel. As
reunides contaram com a participacao da presidenta do lbram, o que
reforcou para os convidados o alinhamento da construc¢ao do Programa
com a agenda estratégica e valores da instituicao.
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Imagem 13 - Imagem da reunido realizada com o GT e os convidados.

Em abril de 2024, a primeira versao da minuta de portaria de criagao do
Programa Acesse Museus foi submetida a diferentes etapas de consulta,
considerando a ampliacao do processo de participacao social como etapa
essencial na construcao de politicas publicas, a sequir descritas:
Imagem 14 - Consultas realizadas para a criagao do Acesse Museus
INSTANCIAS DE CONSULTAS

IBRAM - 02.05.2024

CONADE -13.05.2024

CCPM -20.05.2024

CONSULTA PUBLICA - 01 a 31.07.2024

AUDIENCIA PUBLICA - 10.07.2024

Voltar para o Menu



Pagina 50 - Formacao do Programa - continuagao

3.4.1. Consulta Ibram

Consulta a todas as areas e instancias, incluindo os Departamentos, as
Unidades Museoldgicas e os Escritérios de Representacao Regional do
Ibram, para garantir participacao de todo o Instituto e promover a
sensibilizacdo para o tema acessibilidade. Ao todo, foram recebidas
(quarenta e uma) colaboragdes, somando um total de (vinte e trés)
contribuicoes textuais nos artigos, sequndo grafico a sequir:

Imagem 15 -

Quantidade de contribuicdes na consulta ao Ibram por artigo.
(Grafico de barras exibindo as contribuicdes por artigo: destaque para o
Artigo sexto com 6 contribuicdes.)

Descricao do grafico:

Artigo 1- 3 contribuicdes

Artigo 2 - 4 contribuicoes

Artigo 3 - 4 contribuicdes

Artigo 4 - 5 contribuicoes

Artigo 5 - 5 contribuicdes

Artigo 6 - 6 contribuicdoes (maior nimero de contribuicoes)
Artigo 7 - 2 contribuicoes (menor nimero de contribuicoes)
Artigo 8 - O contribuicdes (ndo ha barra para este artigo)
Artigo 9 - 3 contribuicoes

Artigo 10 - 3 contribuicoes

Artigo 11 - O contribui¢cdes (sem barra visivel)

Analise rapida:

O Artigo 6 recebeu o maior nimero de contribuicdes (6).

Os Artigos 8 e 11 ndo receberam nenhuma contribuicao.

Os demais artigos receberam entre 2 e 5 contribuicoes.

3.4.2. Consulta ao CCPM

Apresentacao ao Conselho Consultivo do Patriménio Museoldgico (CCPM),
em reuniao realizada em 20 de maio de 2024, conforme sua competéncia
de apoiar a formulagao de politicas publicas para o setor museolégico e
examinar e apreciar propostas de diretrizes, normas e procedimentos
técnicos e administrativos de abrangéncia nacional do Ilbram. Uma das
demandas levantadas foi a representacao de pessoa com deficiéncia no
CCPM.
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3.4.3. Consulta ao CONADE

Encaminhamento de consulta ao Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (CONADE), que acompanha e avalia o desenvolvimento de
politicas nacionais para inclusao da pessoa com deficiéncia e das politicas
setoriais de educacao, saude, trabalho, assisténcia social, transporte,
cultura, turismo, desporto, lazer e politica urbana dirigidos a esse grupo
social.

3.4.4. Consulta e audiéncia publica

No esforco de ampliacao da participagao a nivel nacional, foi inserida no
site do Governo Federal - Participa Mais Brasil 7, a Consulta publica sobre
a minuta de criacao do Programa. A consulta ficou disponivel no periodo
de O1a 31de julho de 2024, para que qualquer cidadao pudesse incluir suas
consideracoes.

Para divulgacao da consulta, e como nova forma de participacao social, foi
realizada uma Audiéncia Publica 8 no dia 10 de julho de 2024, na qual os
interessados puderam se inscrever para participacao oral, por meio do site
do Participa Mais Brasil, ou fazer suas consideracdes diretamente pelo
chat da transmissao ao vivo. O evento contou com recursos assistivos
como intérpretes de libras, audiodescricao, legendas automaticas e textos
com contraste.

A audiéncia foi dividida em trés momentos, com falas institucionais, com
participacao da Presidenta do lbram, Secretaria Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia/MDHC e Secretaria de Cidadania e Diversidade
Cultural/MinC. Na sequéncia, a minuta foi apresentada e, em um terceiro
momento, houve a participacao da sociedade, com falas referentes ao
Programa. Nessa oportunidade, foi possivel ouvir relatos qualificados de
pessoas com deficiéncia que atuam no setor cultural, que ndo sé
apontaram as necessidades que precisam ser atendidas nos espacos

Nota de rodapé (7)

4 A Consulta Publica realizada esta disponivel no portal Participa mais
Brasil em https://www.gov.br/participamaisbrasil/acesse-museus. Acesso
em: 5 abr. 2025.

Nota de rodapé (8)

A Audiéncia Publica esta disponivel no canal do lbram no Youtube em:
https://www.youtube.com/live/m6GHfolf49Y?si=ld8Nmc3K14U1rS_N.
Acesso em: 5 abr. 2025.
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museais, mas também compartilharam seus anseios e angustias vividas
por quem ja teve seu acesso restrito por falta de acessibilidade.

Imagem 16
A lmagem 16 traz um registro da Audiéncia Publica, com uma intérprete de
Libras a esquerda e uma representante do lbram, Isabel Portella, a direita.

Abaixo da imagem, o texto descreve os resultados da Consulta Publica
para o Programa Acesse Museus:

Como resultado da Consulta Publica, foram recebidas um total de (cento e
cinquenta e trés) contribuicoes, oriundas de (quarenta) participantes de
(treze) estados e do Distrito Federal. Desse total, (Qquarenta e quatro) nao
foram admitidas por serem duplicadas, resultando em (cento e nove)
contribuicoes validas.

Das contribuicdes validas, (quarenta e quatro) foram para intervencoes
nos textos dos artigos; (quarenta e quatro) foram sugestdes para
elaboracao do Plano de A¢ao, e (vinte e uma) constituiram comentarios
diversos, com e sem proposta de alteracao do texto.
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Imagem 17 - Classificacao das contribuicdes na Consulta Publica.
Classificagdo das contribui¢cdes na Consulta Pudblica

(Gréfico circular a esquerda)

71,24 porcento — 109 Contribuicoes Validas

28,76 porcento - 44 Contribuicdes Repetidas

(Gréfico circular a direita — sobre as 109 Contribuicdes Validas)
40,37 porcento — 44 sao sobre o texto da Minuta

40,37 porcento - 44 sao sugestdes para o Plano de Acao

19,26 porcento — 21 sao comentarios diversos

Houve a participacao das 5 (cinco) regides do Brasil distribuidas nos
diferentes estados, conforme grafico a sequir:

Imagem 18 - Contribui¢des por UF na Consulta Publica.

(Mapa do Brasil com nimeros de contribui¢cdes por unidade da federacao
- destaques)

SAO PAULO: 43

MINAS GERAIS: 16

RIO de JANEIRO: 10

PERNAMBUCO e BAHIA: 6 cada

DISTRITO FEDERAL: 6

RIO Grande do SUL e ESPIRITO SANTO: 3 cada

PARANA, GOIAS, PARA, AMAPA, MATO GROSSO: 2 cada

SANTA CATARINA: 1
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Para viabilizar a andlise, foram realizadas novas reunides do GT, que
consistiram na avaliagcao da pertinéncia das sugestdes. Sendo assim, a
minuta que havia sido proposta foi revisada e levada para analise juridica e
posterior publicacao, resultando na Portaria Ibram nimero 3135, de 20 de
setembro de 2024 (Ibram, 2024), que institucionaliza o Programa Nacional
de Acessibilidade em Museus e Pontos de Memoria - Acesse Museus.
Importante ressaltar que o desenvolvimento dos processos de
participacao social trouxe uma gama de contribuicdes de agcdes que serao
essenciais para a concepcao do Plano de Acao e cumprimento da
metodologia participativa proposta.
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No ambito do Instituto Brasileiro de Museus e do campo museal, a
formacao do Programa Nacional de Acessibilidade em Museus e Pontos de
Memoéria espera servir como referencial em politica publica. Nao sé pelo
processo metodoldgico adotado, mas pelas adequacdes e atualizagcdes
internas e externas que a tematica provoca no campo dos museus e pontos
de memobria.

O valor do processo se destaca pela escolha e aplicagcao de uma
metodologia, baseada em teorias e ferramentas de politicas publicas, que
permitiu identificar o problema da falta de acessibilidade, inclusao e
acolhimento nos museus e pontos de memoria. E esse preceito
metodoldgico perpassou todas as etapas de construgao, resultando em
principios, objetivos, eixos e diretrizes que norteardo a execucao do
Programa, sua avaliacao e monitoramento. Espera-se poder verificar a
exequibilidade de a¢des do Acesse Museus para o campo museal,
considerando as direcoes determinadas, buscando atender aos objetivos
estabelecidos.

Destaca-se ainda a construcao democratica e participativa, considerando
a tematica da acessibilidade no ambito dos direitos humanos das pessoas
com deficiéncia e da politica publica cultural no campo museal. O desenho
institucional do Acesse Museus é resultado de um amplo esforco e
iniciativa do governo federal por meio do lbram, contando com a
participacao social. Esse processo de participacao demonstrou sua
importancia ao ser decisivo para o conteudo final de institucionalizagdo.
Na sua implementacao, o Programa seguira sua forma de construcao
coletiva, democréatica e transparente, priorizando a representatividade e
protagonismo das pessoas com deficiéncia e como instrumento na
viabilizagao de espacos museais acessiveis e acolhedores a toda a
diversidade de pessoas e corpos.

Nesse sentido, a execug¢ao do Programa Acesse Museus permitira planejar
a execucao de agcdes com prazos, por meio de diferentes atores
institucionais e representantes da sociedade civil, visando a promoc¢ao da
acessibilidade na politica museal.

Voltar para o Menu



Pagina 57 - Consideracdes finais - continuacao

Um dos meios para isso é sua compreensao enquanto tema transversal nos
museus, sendo essencial a sensibilizacdo para todas as equipes. Nesse
ambito, ela deve ser compreendida em sua completude, enquanto acao
comunicacional, sensorial, informativa e atitudinal, extrapolando a
limitacao da acessibilidade fisica.

Deste modo, faz-se necessario que os espacos museais atendam também
as demandas de diferentes tipos de publico e suas linguagens, bem como
a qualificacao dos espacos e seu entorno, além do engajamento e
colaboracao da comunidade na construcao continua de conhecimentos e
experimentacao, considerando as localidades e diferentes realidades
sociais.

A identificacdo de atores tera etapa intensificada para execucao das suas
acoes, momento no qual serd estabelecida a insercao dos novos atores na
dindmica, visando uma rede interativa de responsabilidades
compartilhadas, para que o problema publico seja o foco do processo.
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